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DEKODIERUNG VON QR-CODES MIT EINEM MOBILGERAT
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Reinigen Sie das Objektiv Ihrer Kamera mit einem weichen Tuch, wenn es
verschmutzt ist.

Reinigen Sie den Aufkleber mit der DT Swiss ID, damit eine mdglichst hoher
Kontrast erreicht wird — schwarz und weiss.

Bringen Sie |hr Laufrad in eine feste Position und versuchen Sie, Reflexionen auf
den Aufklebern so weit wie moglich zu minimieren, moéglicherweise mit
zusatzlichen Lichtquellen oder Abschattungen.

Offnen Sie lhre Standard-Kamera-App.

Zoomen Sie auf etwa 2-fache Vergrosserung.

Halten Sie Ihr Smartphone etwa 10 cm vom DT Swiss ID entfernt.

Stellen Sie sicher, dass Ihre Kamera den Fokus auf den QR-Code eingestellt ist
und diesen scharf gebildet.

Beginnen Sie, den Lesewinkel langsam von vorn auf etwa 45° in beide
Richtungen zu verandern.

Wenn die oben genannten Schritte nicht zum Erfolg flihren, haben Sie folgende
Moglichkeiten:

a.

Laden Sie eine der folgenden kostenlosen Apps herunter und versuchen Sie, den
QR-Code mit diesen Apps zu lesen. Der gescannte Code kann dann in die
Zwischenablage kopiert und in Ihren bevorzugten Webbrowser eingegeben
werden.

a. Scandit SDK Showcase - App Store

b. Scandit SDK Showcase - Google Play

Cc. Barcode Scanners - App Store

d. Barcode Scanner - Google Play

Senden Sie 3 hochaufgel&dste, scharfe Bilder Ihres DT Swiss ID QR-Codes an die
Kontaktadresse unseres Servicecenters. Damit kbnnen wir die Produktion |hres
Produktes identifizieren und uns mit Ihnen im Anschluss in Verbindung setzen.
Bitte beachten Sie, dass diese Option manuelle Eingriffe durch eine Person
erfordert und daher mehr Zeit in Anspruch nimmt.


https://apps.apple.com/us/app/scandit-sdk-showcase/id453880584
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.scandit.demoapp&hl=en-US
https://apps.apple.com/us/app/barcode-scanners/id504201315
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.manateeworks.barcodescanners&hl=en-US

